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Wie würden Sie die folgenden Aspekte des ADP-Angebots
bewerten?

Schlecht Durchschnittlich Gut Hervorragend Klassenbester

Berichterstellungsfunktionen von ADP

3% 16% 32% 30% 19%

Kundendienst

3% 7% 40% 31% 19%

Implementierung

0% 5% 38% 46% 11%

Produktfunktionalität von ADP

0% 0% 29% 54% 17%

Integration mit anderen Systemen von
Drittanbietern

0% 0% 60% 29% 11%

Fähigkeit von ADP zur Einhaltung von
Compliance-Vorschriften

3% 3% 26% 44% 24%

Benutzeroberfläche/Benutzererfahrung

0% 10% 50% 26% 14%

Fehlerfreie Entgeltabrechnung

0% 10% 27% 46% 17%

Source: TechValidate survey of 42 users of ADP
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