
ÉTUDE DE CAS ADP

ITP SA

Introduction

Cette étude de cas portant sur ITP SA se base sur une enquête réalisée par
TechValidate, une entité de recherche tierce, auprès de clients d’ADP en mai
2022.

“Saisie des congés payés sur le système. Moins de risque
d’oubli ou d’erreur.”“
Défis
Les défis rencontrés par l’entreprise l’ayant poussée à envisager, puis choisir
ADP :

ADP était le choix le plus adapté à notre entreprise

Cas d'utilisation
Les fonctionnalités clés d’ADP utilisées par l’entreprise répondant à l’enquête
:

Lorsqu’on lui demande d’évaluer chacun des aspects d’ADP suivants,
l’entreprise répondant à l’enquête a indiqué :

Capacités de reporting d’ADP: Excellent

Support client: Excellent

Mise en œuvre: Excellent

Fonctionnalité produit d’ADP: Excellent

Intégration à d’autres systèmes tiers: Excellent

Capacités d’ADP à répondre aux règles de conformité: Excellent

Interface utilisateur/expérience utilisateur: Excellent

Exactitude de la paie: Excellent

Résultats
L’entreprise ayant répondu à l’enquête a obtenu les résultats suivants avec
ADP :

Les principaux avantages dont a bénéficié l’entreprise répondant à
l’enquête depuis sa collaboration avec ADP :

Les solutions d’ADP nous ont permis de gagner du temps et de
l’argent en simplifiant nos processus

ADP est un partenaire mondial capable de s’adapter à nos besoins

Nous avons amélioré notre méthode de collecte et d’analyse des
données de nos collaborateurs

Nous avons amélioré l’engagement de nos collaborateurs grâce aux
outils d’ADP disponibles en libre-service

Nous avons réduit le nombre de processus manuels et en double

Nous avons amélioré la gestion de notre système de paie

Énoncés qui s’appliquent à l’entreprise enquêtée :

ADP nous permet de gagner du temps en nous aidant à gérer plus
efficacement nos fonctions de paie et RH

Pendant la pandémie, ADP nous a informés et aidés à nous
familiariser avec le paysage législatif

Notre partenariat avec ADP nous a donné toute la confiance et la
garantie d’un leader du marché

ADP nous offre des outils innovants pour nous aider à gérer nos
fonctions de paie et RH

L’équipe d’ADP comprend nos enjeux et nous travaillons main dans la
main

ADP nous aide à identifier et à résoudre tout problème en un clin d’œil

Profil de l'entreprise

Nom de l’entreprise :
ITP SA

Taille de l’entreprise :
Petite entreprise

Secteur :
Industrie chimique
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Source: Responsable finance, ITP SA
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