
ADP-KUNDENBEISPIEL

Gross Steuerberatungs GmbH

Einführung

Einführung Dieses Kundenbeispiel von Gross Steuerberatungs GmbH basiert
auf einer Befragung von ADP-Kunden im Mai 2022 durch TechValidate, einem
Forschungsdrittdienstleister.

“Konzentration auf unsere Kernkompetenzen und Ausweitung
unseres Angebotes wurde hierdurch ermöglicht.”“
Herausforderungen
Geschäftliche Gründe, die beim Unternehmen, in dem die Umfrage stattfand,
dazu geführt haben, ADP zu evaluieren und schließlich auszuwählen:

ADP war die richtige Wahl für unser Unternehmen

Wir brauchten eine Entgeltabrechnungslösung, die unsere
Wachstumsstrategie unterstützen konnte

Anwendungsfall
Die Hauptmerkmale und Funktionalitäten von ADP, die im Unternehmen
verwendet werden, in dem die Umfrage stattfand:

Bewertung der einzelnen folgenden Aspekte von ADP durch
Unternehmen, in dem die Umfrage stattfand:

Berichterstellungsfunktionen von ADP: Gut

Kundendienst: Gut

Implementierung: Gut

Produktfunktionalität von ADP: Gut

Integration mit anderen Systemen von Drittanbietern: Gut

Fähigkeit von ADP zur Einhaltung von Compliance-Vorschriften: Gut

Benutzeroberfläche/Benutzererfahrung: Gut

Fehlerfreie Entgeltabrechnung: Gut

Ergebnisse
Das Unternehmen, in dem die Umfrage stattfand, erzielte mit ADP folgende
Ergebnisse:

Wichtigste Zusatzleistungen für das Unternehmen, in dem die Umfrage
stattfand, durch die Zusammenarbeit mit ADP:

Die Verwendung von ADP ermöglicht es uns, uns auf unsere
Kerngeschäftsstrategie zu konzentrieren

Wir haben doppelte Arbeit und manuelle Prozesse reduziert

Aussagen, die auf das befragte Unternehmen zutreffen:

Die Partnerschaft mit ADP hat uns das Vertrauen und die Sicherheit
gegeben, die sich aus der Zusammenarbeit mit einem Marktführer
ergeben

Das ADP-Team versteht unser Geschäft und arbeitet partnerschaftlich
mit uns zusammen

Firmenprofil

Gesellschaft:
Gross Steuerberatungs
GmbH

Firmengröße:
Kleinunternehmen

Industrie:
Großunternehmen/Konzern
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Source: TechValidate-Befragung eines Großunternehmens aus dem
Dienstleistungssektor
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